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Definiciones, Acronimos, y

Abreviaciones
e CD Disco Compacto
e PC Computadora Personal
e P-PC Computadora Personal de bolsillo
e PDS Software de Diagnéstico portéatil — el Software de Ford Motor
Company sélo funciona en PC de bolsillo
e PFM PDS-Administrador de archivos — programa para PC utilizado para

actualizar los PDS
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Introduccion

Introduccion al PFM

El Administrador de Archivos del PDS (PFM) es un programa disefiado para dar soporte al
software de diagnostico portatil (PDS) de Ford Motor Company. El PFM obtiene los archivos de
calibracion y las actualizaciones de software, para cualquier unidad de PDS compartida con
laptops. Cuando se utilice Internet para actualizar el software y obtener archivos de
calibraciones, el PFM es el "Puente de enlace" entre la computadora de bolsillo y el portal de

Internet.

Sincronia activa

PC de
bolsillo

Internet

(PDS) -

PC
(PFM)

Otros manuales y versiones electronicas asociados con este producto estan disponibles desde

el mend de Ayuda del PFM.

Servidor de Ford

(actualizaciones a
la base de datos)
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Requerimientos

Plataformas e  Windows 2000

e  Windows XP Home y XP Profesional
Software e Internet Explorer 5.5 o posterior

e Adobe Acrobat 5.1 o posterior

e Microsoft ActiveSync (Sincronia Activa)
Hardware e 800 MB libres en el disco duro si los archivos de

calibracién estan instalados, si no solo 100 MB
Minimo 64 MB en memoria RAM
e (CPU: Pentium 233 mHz o0 mas rapida

PFM Opciones de Instalacién

PFM puede ser configurado para soportar cada opcion de actualizacion de software que usted
seleccione cuando compre el VCM (ej. Internet o CD). Para quienes elijan la opcion de CD, el
PFM pude ser adaptado para recuperar algunas o todas las calibraciones disponibles en web.
Por ejempilo:

e Recuperacion de todas las actualizaciones y calibraciones de Internet

e Recuperacién nula desde Internet — cuando no este disponible el acceso a Internet

e Almacenar algunas calibraciones en el disco duro, pero utilizando Internet para

actualizaciones o nuevas calibraciones

Si el Internet es el método primario de descarga de archivos, cualquier recuperacién desde
Internet sera almacenada en el disco duro de la PC para usos posteriores.

Nota: Por favor seleccione cuidadosamente las opciones de Internet, ya que no pueden ser
modificadas hasta que la instalacion haya sido completada, de lo contrario tendra que
desinstalar e instalar nuevamente el programa.

PFM Instalacién del Software
1. Siga las instrucciones para iniciar su PC antes de descargar el PDS.

2. Asegurese que su PC este correctamente cargada y sincronizada via Active Sync.
3. Coloque el CD del VCM en el lector del CD.
4

Si el sistema no se Auto Inicia, entonces haga doble click en "launch.exe" en el
directorio raiz del CD.

5. Seleccione PDS & PFM desde el menu de instalacion del VCM.
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6. El programa recomienda el idioma, conectividad a Internet, e informacion de
identificacion.

7. Se le preguntara si desea instalar el PDS en su PC de bolsillo. Asegurese de esperar
por el Active Sync para re-sincronizar su PC de bolsillo antes de descargar el PDS.

PRECAUCION: No remueva o use la PC de bolsillo hasta que la instalacion haya
terminado y la pantalla muestre la leyenda de "INSTALACION COMPLETA"
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Uso del PFM

El principal proposito del PFM es entregar actualizaciones de software o base de datos y
calibraciones al PDS, cuando sea requerido. ElI PFM contiene también una interfase para
ayudar a los usuarios a administrar los archivos de PDS en su PC de bolsillo. (e]. sesiones,
etc.)

Uso de Interfase

El PFM permite ver la version actual del software del PDS en su PC de escritorio y de bolsillo,
y actualizar, segun se requiera. EI PFM normalmente corre con el icono del PDS, visible en la
barra de aplicaciones (esquina inferior derecha de la pantalla). Dando doble click en este icono,
se abrird el PFM.

=@

De forma alterna puede iniciar el PFM a través del menu de selecciones:

Inicio> Programas > Ford Motor Company > PFM > PFM

Menu Principal del PFM

En adicién a la barra de menu de la parte superior de la pantalla, la interfase del PFM se divide
en tres grandes secciones. La seccion de la izquierda contiene las "Fuentes”, en donde el
usuario puede seleccionar el tipo de informacion. La seccién superior derecha despliega las
versiones de la computadora. Cuando una computadora de bolsillo es conectada al PFM, su
nombre y versidn se muestra en la parte inferior de la pantalla de la seccién derecha.
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Administrador de archivos para PC de bolzillo ! Iy ] |

Archivo  Editar Wer  Actualizaciones WO Heramientaz  dyuda

= F'_DS PC
Pl?gramaC|6n Flash Componette l Yersidhn i
Método3 Versidn de PDS 2421
[ Archivos de sesidn Yerzidn de 13 baze de datos 3.0

Fecha de la dltima actualizacian 03/74,/2004 02:55:03 P

P-PC: No esta conectado

Componente I Werzidn i
Yergion de PDS

Yergion de la base de datos

Ha caducado la validez del VYT

M2 de serie de WCM

Wergion del WM

Yerzidn de |a PROM del Y

Wersidn del Bootstrap del YCM

Ready |Informacién sobre la versién | -

Figura 1: Pantalla del Administrador de Archivos del PDS
Copia o Eliminacion de Archivos

Seleccione Sesion de Archivos en cualquier fuente principal del PDS y se desplegara
cualquier sesion de archivos instalados en la computadora de escritorio o de bolsillo, si esta
conectada. El ratén puede usarse en esta seccion de copia o eliminacién de archivos
seleccionados en la computadora de escritorio o la de bolsillo. Una vez que los archivos son
resaltados, puede utilizarse el menu de Editar o el que aparece al dar click en el boton
derecho del ratén.

Verificacion de Actualizaciones
El Internet se puede utilizar para verificar actualizaciones via:

Actualizaciones > Actualizaciones del PFM > Comprobar en Internet si hay
actualizaciones

Una serie de mensajes apareceran para actualizar el PFM, con la posibilidad de actualizar la
PC de bolsillo, si esta conectada. En caso que el Internet no esté disponible, la verificacion
fallara.

Expandiendo el menu del lado izquierdo y presionando en Informacién sobre la Version, se
mostraran las versiones del software y base de datos en la PC de escritorio y de bolsillo. Si la
versién del PDS y la Base de Datos son idénticos, es porque la computadora del bolsillo ha
sido actualizada con la versién de la PC.

Para refrescar la pantalla del PFM en cualquier momento, presione desde el menu:

Ver > Actualizar
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Recuperacion Automatica de Archivos

El PDS tal vez no siempre tenga los médulos de calibracion cuando se esta programando un
vehiculo. En esta situacién, el PDS le indicara al usuario la necesidad de conectar su PC de
bolsillo con una PC que esté corriendo el PFM, para obtener los archivos.

Una vez que la PC de bolsillo esté conectada a una PC, el PFM automaticamente buscara en el
en el disco duro local y después en Internet, si estd disponible. Un mensaje de recuperacion
exitosa se mostrara en la pantalla de la PC de bolsillo una vez completado el procedimiento.

Instalacion del Software del PDS

El PFM puede instalar el software del PDS en una PC de bolsillo, seleccionando desde el
menu:

Actualizaciones > Actualizaciones del PDS > Instalar la version mas reciente.
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Problemas comunes con el PFM

Sintoma del Problema

Acciones Correctivas

e Dando doble click en icono del PFM no
despliega el programa del PFM.

e La ventana del PFM debe haber abierto
detras de alguna otra aplicacion de
windows, utilice las teclas Alt + Tab
para localizarla, o minimice todas las
pantallas.

e El menu de Actualizaciones esta
deshabilitado (marcado en gris)

e Cuando se instalé el programa, la
conectividad a Internet no fue
seleccionada. Desinstale el PFM, y re-
instale con la opcidn correcta de
conectividad a Internet.

e EIPFM esta procesando una
actualizacion desde Internet, pero la
versién de la base de datos no presenta
ningun cambio en el PFM.

e Seleccione Ver > Actualizar desde el
menu, y vuela a verificar la versién de
la base de datos.

e En el Acceso a la pantalla de
actualizaciones de PFM se muestran
subpantallas con mensajes de error, y
falla la entrada a Internet publico
utilizando el acceso con el nombre de
usuario y clave.

e |r a Herramientas > Opciones >
Conexion e introducir nuevamente su
acceso a Internet publico, usuario y
clave.
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Preguntas mas frecuentes

Pregunta Respuesta

e Puedo instalar el PDS y PFM desde el
la unidad portatil de Control (PTU) del

No, el WDS no puede soportar al PFM.

WDS?

e ;Puedo usar FordStar para recibir las ¢ No. El PFM fue disefiado para acceso a
actualizaciones? Internet publico, solamente.

e ; Recibiré las mismas actualizaciones e Si, si el PFM esta conectado a Internet,
via Internet como recibo las del WDS? debe seleccionar Actualizaciones

desde el menu del PFM.

e ;Cbmo se qué version de software del e Conecte su PC de bolsillo y amplie el
PDS y Base de datos estoy menu del lado izquierdo. Presione
manejando? sobre Informacion sobre la Version.

La seccion inferior derecha mostraré la
versién del software y de la base de
datos en la PC de bolsillo.
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